
POLÍTICAS DE ACCESO 2025 
MUSEO DE ARTE COLONIAL DE SAN FRANCISCO 
 

 
 
 
APERTURA: 
Lunes a Viernes de 9:30 a 14:00 hrs y de 15:00 a 17:00 hrs.  
Sábado de 9:30 a 14:00 hrs.  
Último ingreso 20 minutos antes del cierre. 
Lunes y feriados: Museo Cerrado. 
 
COMO LLEGAR:  A pasos  del metro Universidad Chile y de Metro Santa Lucía.  
Transporte público por Alameda Bernardo O´Higgins.  
El museo no tiene estacionamiento. Existen varios estacionamientos privados 
pagados en la cercanía. 



 
 
 
PERSONAS EN SITUACIÓN DE DISCAPACIDAD:  PAGO DE TARIFA MÍNIMA  
El museo cuenta con rampas de acceso a salas y al jardín. Presenta video con lengua 
de señas. Baño para personas con movilidad reducida. Y material táctil disponible 
para personas con baja vision: maquetas y libros que explican los cuadros de la Gran 
Sala.  Y se puede coordinar el acompañamiento de guía durante la visita.  
 
GRATUIDAD: Solo para ciertas actividades las que serán claramente informadas.  
Para acceder a ingreso gratuito o tarifa reducida, deberá hacer la solicitud por escrito 
a la dirección del museo, indicando vulnerabilidad. La respuesta pasará a evaluación 
del directorio. 
 
VISITAS GUIADAS: Para mayor información y coordinación comunicarse al mail 
educacion@museosanfrancisco.com  o al mail gestion@museosanfrancisco.com 
O al teléfono +56 9 4213 8832 
 
RESTRICCIONES:  
 

- No se permite ingresar a las salas de exposición con bolsos, mochilas y 
paraguas. El museo cuenta con lockers para guardar pertenencias 

- No se permite fumar en todos los espacios del Museo, ni el patio. 
- No está permitido tomar imágenes en el interior de salas del Museo. 
- No está permitido alimentar las tortugas y peces. Las aves solo pueden ser 

alimentadas con las semillas que podrá adquirir en boletería.  
- El museo se reserva el derecho a no permitir ingreso a personas que lleguen 

en estados de ebriedad, drogas, o que falte el respeto a cualquier persona u 
objeto de nuestro museo.  

 
USO DE BAÑOS: Solo para visitantes del Museo.  
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